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Agilidad

organizacional

Objetivo general: proveer a las y los lideres y
colaboradoras/es de entidades financieras,
herramientas y estrategias para implementar
la agilidad organizacional, fortaleciendo su
capacidad de adaptacién ante los cambios
del entorno financiero, regulatorio y
tecnolégico, y promoviendo la mejora en la
experiencia del socio/socia/clientela.

Dirigido a:

e Directoras/es y gerentes generales de
entidades de financieras.

e Responsables de dareas estratégicas, como
operaciones, tecnologiqg, recursos humanos
y servicio a la clientela.

e lideres de equipos interesados en
implementar metodologias agiles.

e Colaboradoras/es involucradas/os en
procesos de transformacion organizacional
y mejora continua.

Modalidad: a través de Zoom
Experto:

Adrian Alcantar
Scrum Master

= 22de mayo

SCERTIFIED

Horario: 10:00 a 11:30 hrs.
hora del centro de México

Temario:
Introduccion a la

conceptos y beneficios.
e :Qué es la agilidad organizacional?
e Beneficios especificos en el sector de las finanzas
populares y microfinanzas
Retos y oportunidades en el sector de entidades

financieras.
e Impacto de los cambios regulatorios y tecnoldgicos
e Necesidades cambiantes de socias/os y clientela en el
entorno digital
Implementacion de

entidades financieras.
e Disefio de equipos multifuncionales y orientados a
resultados
e Uso de metodologias agiles como Scrum y Kanban en
procesos operativos

Transformacion cultural y liderazgo agil.
e COmo fomentar una cultura de innovacidn vy
aprendizaje continuo
e El rol del liderazgo en la implementacion de la agilidad
organizacional
Casos de éxito y mejores

practicas.

e Ejemplos practicos de agilidad
organizacional en el sector
financiero

e Factores clave para la
sostenibilidad de la agilidad

agilidad organizacional:

estructuras dagiles en

Registro aqui



Semblanza

Adrian Alcantar Pablo
Scrum Master

Adrian es un profesional con amplia experiencia en transformacion
digital y gestiéon de proyectos, destacado por su capacidad para
liderar proyectos de transformacidn y generar soluciones innovadoras
en el sector financiero.

Con una solida formacién en el drea de tecnologias de la informacion
y especializaciones en innovacion y agilidad, Adrian ha demostrado
ser un agente de cambio en entornos dindmicos y altamente
competitivos.

A lo largo de su trayectoria, ha desempeniado roles clave como oficial
de proyectos y consultor en innovacion y transformacion digital ,
colaborando con instituciones financieras internacionales y del Sector
de Ahorro y Crédito Popular.

Entre sus logros destacan la implementacion de metodologias agiles,
optimizacion de procesos, desarrollo de productos innovadores, etc.

Adrian es reconocido por su enfoque en orientacion al cliente y mejora
continua, asi como por su capacidad para construir equipos de alto
rendimiento y alinear objetivos organizacionales con las demandas
del mercado. Actualmente, Adrian se desempeia como consultor en
innovacion y transformacion digital en la Sparkassenstiftung Alemana,
donde continda impactando positivamente en Sector de Ahorro y
Crédito Popular en México.



